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Opis wady towaru

Zgdania reklamacyjne:

|:| wymiana towaru na nowy
|:| naprawa towaru na koszt sklepu

*prosze zaznaczy¢ wybrang opcje
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W przypadku braku mozliwosci spetnienia powyzszego Zzgdania:

|:| zwrot pieniedzy (odstgpienie od umowy)
|:| obnizenie ceny towaru o kwote
*prosze zaznaczy¢ wybrang opcje

** odstgpienie od umowy mozliwe jest wytgcznie wtedy, gdy wada jest istotna
(w mysl zapisow Art.560 §4 Kodeksu Cywilnego)

Numer konta do zwrotu Srodkdw pienieznych

Informacje dodatkowe

1. Do reklamowanego produktu Kupujgcy ma obowiqzek dotgczy¢ dowdd zakupu, tj.
paragon, faktura VAT, potwierdzenie dokonania przelewu, potwierdzenie ptatnosci kartg
ptatniczq.

2. Kupujgcy zobowigzany jest wystac towar do Sprzedajgcego odpowiednio zabezpieczony,
przesytkq rejestrowang, na adres:

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne we Wroctawiu
ul. Prusa 75-79
50-316 Wroctaw

3. Reklamacje rozpatrywane sq w terminie do 14 dni roboczych liczqc od dnia dostarczenia

Sprzedawcy wadliwego towaru.
4. Wymieniony lub naprawiony towar Sprzedawca wysyta do kupujgcego na swoj koszt.

Osoby dokonujgce zakupéw w sklepie internetowym podajg swoje dane osobowe, ktére MPK przetwarza na zasadach wskazanych

w Polityce prywatnosci.
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